Communiqué de presse

Elus meilleurs partenaires suisses SKODA 2015

I‘-,\MAG Emmen
SKODA Best Dealer 2015

Furttal-Garage Hans Meier AG
SKODA Human Touch Dealer 2015

Zurich / Schinznach-Bad, le 1¢" février 2016 - Dans le cadre de son systéme de
gestion de la qualité, I'importateur suisse de SKODA a décerné fin janvier la
récompense «Best Dealer>» et pour la troisieme fois déja le prix «Human Touch
Dealer». La distinction «Best Dealer>» évalue avant tout les objectifs quantitatifs et
qualitatifs des partenaires de la marque SKODA dans la vente et I'aprés-vente, alors
que «Human Touch» a pour priorité d'enthousiasmer les clients SKODA acquis et

nouveaux ainsi que de consolider les relations avec les clients.

En tant qu'importateur suisse de SKODA, AMAG distingue chaque année le meilleur
partenaire SKODA dans les domaines de la vente et de I'aprés-vente. Ainsi, au moins 75
partenaires SKODA de Suisse et de la Principauté du Liechtenstein ont également été
évalués en 2015, au regard de critéres quantitatifs et qualitatifs. Dans le classement
général pour I'année 2015, le garage AMAG Emmen a réussi a remporter le titre de
«SKODA Best Dealer 2015» trés convoité. Markus Kohler, chef de la marque SKODA
en Suisse, a remis le dipldme décerné au meilleur partenaire SKODA 2015 de Suisse &
Thomas Zircher, chef d'entreprise du garage AMAG Emmen. Le «Furttal-Garage Hans
Meier AG» & Buchs ZH s'est classé deuxiéme au «SKODA Best Dealer 2015» et AMAG

Winterthour a obtenu la médaille de bronze.

Le prix «<Human Touch Dealer» a été remis pour la troisieme fois cette année au sein de
I'organisation suisse de SKODA. Introduit en 2009, le «<SKODA Human Touch Programm»
a non seulement pour but de satisfaire les clients SKODA, mais également de susciter
leur enthousiasme. Des mesures et des services particuliers mis en place permettent aux
clients de ressentir ce qu'est le «Human Touch» chez SKODA, c'est a dire la différence

entre le bien et le fantastique mais également entre le particulier et I'humain.
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Emanuel Meier, chef d'entreprise et propriétaire du «Furttal-Garage Hans Meier AG»
a Buchs ZH a regu avec fierté la distinction «SKODA Human Touch Dealer 2015»

des mains de Markus Kohler, chef de marque SKODA.

SKODA Best Dealer 2015:

de d. a g. Thomas Ziircher, chef
d'entreprise AMAG Emmen; Markus
Kohler, chef de marque SKODA

SKODA Human Touch Dealer 2015:

de d. a g. Emanuel Meier, chef
d'entreprise et propriétaire du «Furttal-
Garage Hans Meier AG» a Buchs ZH;
Markus Kohler, chef de marque SKODA
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