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SKODA Schweiz gewéhrt aus Kulanzgriinden eine
Verlangerung der Neufahrzeuge- und Werksanschlussgarantie

» Schweizweite Verlangerung der Herstellergarantie bis spatestens 31. August 2020
» Dreimonatige Garantieverlingerung erméglicht SKODA Kunden einen reibungslosen
Werkstattbesuch

Mlad4 Boleslav / Cham, 8. Mai 2020 — In den vergangenen Wochen hatten viele SKODA Kunden
aufgrund der Auswirkungen der Covid-19-Pandemie nur eingeschrénkt Gelegenheit, bei ihren
SKODA Partnern ihre Garantieanspriiche wahrzunehmen. Aus diesem Grund gewéhrt

SKODA Schweiz seinen Kunden aus Kulanzgriinden eine Verlangerung seiner Neufahrzeuge- und
Werksanschlussgarantie.

Thomas Mani, Leiter Aftersales bei SKODA Schweiz betont: ,Vor dem Hintergrund der Covid-19-
Pandemie war es vielen SKODA Kunden nicht mdglich, ihren SKODA Partner rechtzeitig aufzusuchen,
um Garantieanspriiche wahrzunehmen. Aus diesem Grund wollen wir unseren Kunden
entgegenkommen und gewéhren ihnen eine dreimonatige Garantieverlangerung. Diese Massnahme
ermdglicht es den Kunden, ihren Werkstattbesuch optimal planen zu kénnen.*

Die Garantieverlangerung gilt fiir alle SKODA Fahrzeuge weltweit mit Ausnahme der Fahrzeuge, die in
China oder fiir den chinesischen Markt produziert wurden. Voraussetzung ist, dass die SKODA
Neufahrzeuge- bzw. Werksanschlussgarantie zwischen dem 1. Marz 2020 und 31. Mai 2020 bereits
ausgelaufen ist oder noch auslauft. Die Frist endet drei Monate nach Ablauf der ursprunglichen
Neufahrzeuge- oder Werksanschlussgarantie beziehungsweise spatestens am 31. August 2020, je
nachdem, welcher Zeitpunkt friher eintritt.

Eine allfallige Laufleistungsbegrenzung der SKODA Neufahrzeuge- oder Werksanschlussgarantie
sowie weitere Konditionen bleiben im Zuge der Garantieverlangerung bestehen.

Sollte sich die Verlangerung der Neufahrzeuggarantie mit dem Beginn der optionalen SKODA
Werksanschlussgarantie tberschneiden, verschiebt sich der Beginn der Werksanschlussgarantie
kostenlos um drei Monate nach hinten. Fiir Thomas Mani ist klar; ,Fiir SKODA ist es wichtig, auch in
dieser ungewohnten und schwierigen Zeit fir ihre Kunden und ihre Anliegen da zu sein und die
Kundenbedurfnisse bestméglich zu erfillen.*

Diese Verlangerung der Garantiefristen aus Kulanzgriinden ist ein einmaliges und freiwilliges
Entgegenkommen des Herstellers ohne Anerkennung einer Rechtspflicht und ohne Verpflichtung fur
die Zukunft.

Die Schweizer SKODA Partner stehen fiir Terminvereinbarungen gerne zur Verfiigung. Ab dem 11.
Mai 2020 &ffnen zudem die Showrooms der Schweizer SKODA Partner wieder ihre Tiiren.
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Bilder zur Presseinformation:

SKODA AUTO verlangert aus
Kulanzgriinden

Neufahrzeugegarantie und
Werksanschlussgarantie

Die Garantieverlangerung gilt weltweit mit
Ausnahme der Fahrzeuge, die in China oder fir
den chinesischen Market produziert wurden.
Voraussetzung ist, dass die SKODA
Neufahrzeuge- bzw. die optionale
Werksanschlussgarantie zwischen dem 1. Marz
2020 und 31. Mai 2020 bereits ausgelaufen ist
oder noch auslauft. Die Frist endet drei Monate
nach Ablauf der urspriinglichen Neufahrzeuge-
oder Werksanschlussgarantie beziehungsweise
spatestens am 31. August 2020, je nachdem,
welcher Zeitpunkt friher eintritt.

Quelle: SKODA AUTO
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Quelle: SKODA Schweiz

Weitere Informationen:

Emanuel Steinbeck, PR SKODA

Tel. 056 463 98 07 / skoda.pr@amag.ch
www.skoda.ch / www.skodapress.ch
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SKODA AUTO

>

>

>

feiert in diesem Jahr das 125-jahrige Jubildum seiner Griindung in den Pioniertagen des Automobils 1895 und ist damit
eines der weltweit traditionsreichsten Automobilunternehmen.

bietet seinen Kunden aktuell neun Pkw-Modellreihen an: CITIGO, FABIA, RAPID, SCALA, OCTAVIA und SUPERB
sowie KAMIQ, KAROQ und KODIAQ.

lieferte 2019 weltweit 1,24 Millionen Fahrzeuge an Kunden aus.

gehort seit 1991 zum Volkswagen Konzern, einem der global erfolgreichsten Automobilhersteller. SKODA AUTO fertigt
und entwickelt selbstandig im Konzernverbund neben Fahrzeugen auch Komponenten wie Motoren und Getriebe.
unterhdlt drei Standorte in Tschechien; fertigt in China, Russland, der Slowakei und Indien vornehmlich tber
Konzernpartnerschaften sowie in der Ukraine und Kasachstan mit lokalen Partnern.

beschaftigt rund 42.000 Mitarbeiter weltweit und ist in iber 100 Méarkten aktiv.

treibt im Rahmen der SKODA Strategie 2025 die Transformation vom Automobilhersteller zur ,Simply Clever Company
fir beste Mobilitatslésungen” voran.
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