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Communigué de presse

Siemens Suisse visite le dépot central
d'AMAG a Birrfeld

Schinznach-Bad, le 4 novembre 2014 — Siemens Suisse et AMAG Fleet Sales,

avec AMAG Import et la marque SKODA, sont des partenaires de longue date. Ce
partenariat vient d'étre prolongé et 250 nouveaux véhicules vont augmenter la
flotte de SKODA Octavia de Siemens Suisse a quelque 1000 véhicules. Le 14
octobre dernier, des représentants de Siemens Suisse ainsi que le prestataire
SIXT Leasing (Suisse) SA ont eu I'opportunité de visiter le dépot central d'AMAG
de Birrfeld, en Argovie. Les représentants de Siemens Suisse et de SIXT Leasing
(Suisse) SA ont ainsi eu un apercu de la fagon dont les véhicules de service
arrivent en Suisse et pu se rendre compte que les exigences élevées d'AMAG en
termes de qualité commencent avant méme la livraison.

Siemens Suisse, premier groupe technologique mondial, propose des solutions efficientes
et, dans le secteur de la clientéle d'entreprises, couvre les domaines les plus divers, en
Suisse notamment. Siemens Suisse fournit des produits, des systémes, des applications
et des prestations de services a de nombreux secteurs. La société est un partenaire
compétent au service de ses clients, leur garantissant une productivité, une efficience et

une fiabilité maximales.

Outre la fourniture de produits innovants, elle doit, pour remplir ces exigences élevées,
leur proposer un service de qualité supérieure. C'est ce a quoi s'emploient les quelque
1000 techniciens chargés du service chez Siemens Suisse, qui interviennent quasiment
24 heures sur 24. Ceci explique pourquoi, quotidiennement, on voit les véhicule gris
métallisé de marque SKODA du service de Siemens Suisse sillonner les routes de Suisse.
Tres diversifiés, les domaines d'intervention des spécialistes mobiles du service
comprennent la technique du batiment, des transports routiers et ferroviaires, de méme
que les domaines de la technique industrielle et énergétique, et de la technologie

médicale.
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Dans le cadre de leur partenariat de longue date, AMAG a récemment invité son
partenaire Siemens Suisse a venir directement sur site, au dépot central d'AMAG de
Birrfeld, pour prendre livraison d'une partie des nouvelles SKODA Octavia qui avaient été
commandées. Les représentants de Siemens Suisse, ainsi que de SIXT Leasing (Suisse)
SA, un prestataire de longue date, ont ainsi profité de I'occasion pour effectuer une visite
guidée et se faire une idée du processus logistique ainsi que des exigences de qualité
élevées, lors de la livraison et en amont. Les responsables du service et de la flotte, de
méme que des achats de Siemens Suisse étaient présents, aux cotés des cadres

supérieurs de la société.

Tout comme Siemens Suisse, SKODA se montre trés exigeante a I'égard de la qualité de
ses produits et prestations de services. Au cours de ses plus de 110 ans d'existence, le
constructeur automobile tchéque - qui a d'abord fabriqué des vélos et des motos avant
de se lancer dans la production automobile a partir de 1905 - a toujours fait de la qualité
et du service une priorité. Appartenant au groupe Volkswagen depuis 1991, SKODA tire
parti du savoir-faire technologique et de la solidité financiére de ce dernier. Pour autant,

SKODA a conservé son autonomie et propose régulierement des solutions innovantes.

La marque SKODA est aujourd'hui synonyme d'excellent rapport qualité/prix, de
conditions supérieures a la moyenne en termes de place et de fonctionnalité, de qualité
élevée et de valeur préservée. Elle affiche aussi un bon bilan environnemental. Leur
faible de co(t d'exploitation rend les véhicules de marque SKODA particuliérement
attractifs pour les propriétaires de flotte. En Suisse, I'Octavia Combi est a la fois le break

le plus vendu depuis plusieurs années et le véhicule de flotte le plus apprécié.

Le bon ancrage du réseau de concessionnaires et de service SKODA dans toute la Suisse,
de méme qu'AMAG, avec ses garages Retail et ses spécialistes Flotte et Leasing,
répondent aux besoins de mobilité les plus variés des clients, en leur proposant un

interlocuteur unique et compétent.

Mais la qualité et la pertinence du produit SKODA Octavia Combi, de méme que le faible
co(t des véhicules et des prestations de service ont constitué des arguments
déterminants dans la décision de Siemens Suisse de choisir, pour la quatrieme fois
consécutive, AMAG et SKODA. A ceux-1a s'ajoutent la trés grande satisfaction des
conducteurs, la qualité de service exceptionnelle, le niveau de service élevé, ainsi que les

excellentes relations commerciales.
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Siegfried Gerlach, CEO de Siemens Suisse: «Chez Siemens Suisse, quelque 1000
techniciens de service interviennent quasiment 24 heures sur 24 chez nos clients.
Compte tenu du bon rapport qualité/prix et du retour positif de nos installateurs, nous

avons décidé de renouveler notre collaboration avec AMAG.»
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Photo 3

Légende, photo 1: (de g. & d.) Markus Kohler, chef de la marque SKODA; Roger
Beglinger, Key Account Manager Corporate Fleet Sales AMAG Import; Hubert Scharbach,
responsable Achat et Logistique Siemens Suisse; Jens Sickendieck, directeur de SIXT
Leasing (Suisse) SA; Jirg Miller, responsable Achat Mobility Siemens Suisse

Légende, photo 2: (de g. a d.) Wilhelm Franz, Siemens Suisse; Anna-Maria Junghanns,
Siemens Suisse; Tiziana Hammesfahr, Siemens Suisse; Andreas Daspersgruber, Siemens
Suisse; Jlirg Midller, Siemens Suisse; Hubert Scharbach, Siemens Suisse; Fabio Ruffino,
Siemens Suisse

Légende, photo 3: (de g. a d.) Roger Beglinger, AMAG Import; Markus Kohler, AMAG
Import SKODA; Hubert Scharbach, Siemens Suisse; Anna-Maria Junghanns, Siemens
Suisse; Fabio Ruffino, Siemens Suisse; Wilhelm Franz, Siemens Suisse; Tiziana
Hammesfahr, Siemens Suisse; Andreas Daspersgruber, Siemens Suisse; Jens
Sickendieck, SIXT Leasing (Suisse) SA; Jurg Miller, Siemens Suisse; Velimir Topalovic,
SIXT Leasing (Suisse) SA
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Tél. 056 484 75 73 / E-mail: roger.beglinger@amag.ch

www.siemens.ch

AMAG Automobil- und Motoren AG, Aarauerstrasse 20, 5116 Schinznach-Bad, Suisse
Tél: +41 (0)56 463 98 07, Fax: +41 (0)56 463 95 36, E-mail: skoda.pr@amag.ch, www.skoda.ch



